
Sede e Direzione Generale: 

POJANA MAGGIORE (VI) 
Via Matteotti, 47 - Tel. 0444 798411 - Fax 0444 798499

Filiali: 

ALONTE (VI)  Piazza Santa Savina, 13 - Tel. 0444 832694 - Fax 0444 833094

ASIGLIANO VENETO (VI)  Via IV Novembre, 6 - Tel. 0444 872052 - Fax 0444 773014

BELFIORE (VR)  Via Roma, 2 - Tel. 045 6149245 - Fax 045 6149146

CAGNANO DI POJANA MAGGIORE (VI)  Via Cagnano, 8/1 - Tel. 0444 764434 - Fax 0444 864082

GAZZOLO D’ARCOLE (VR)  Via Chiesa, 73 - Tel. 045 7665522 - Fax 045 7665660

LOCARA DI SAN BONIFACIO (VR)  Piazza San G. Battista,10 - Tel. 045 6183131 - Fax 045 6187014

LONIGO (VI)  Via Garibaldi, 63 - Tel. 0444 436370 - Fax 0444 436368

MADONNA DI LONIGO (VI)  Via Madonna, 147/D - Tel. 0444 432638 - Fax 0444 432636

MONTECCHIA DI CROSARA (VR)  Piazza Umberto I, 44 - Tel. 045 6540356 Fax 045 6540357

MONTECCHIO MAGGIORE (VI)  Via Aldo Moro, 16 - Tel. 0444 607531 - Fax 0444 608297

NOVENTA VICENTINA (VI)  Via Matteotti, 40 - Tel. 0444 760082 -  Fax 0444 760232

ORGIANO (VI)  Via Libertà, 43 - Tel. 0444 774144 -  Fax 0444 774150

POJANA MAGGIORE (VI)   Via Matteotti, 46 - Tel. 0444 798466 - Fax 0444 798491 

SAN GREGORIO DI VERONELLA (VR)  Piazza San Gregorio, 58/b - Tel. 0442 480644 - Fax 0442 480733  

SOAVE (VR)  Viale della Vittoria, 112/A - Tel. 045 6190736  - Fax 045 6190720 

ZERMEGHEDO (VI)  Via Valdichiampo, 8 - Tel. 0444 484100 - Fax 0444 484040

Sportelli ATM: 
NOVENTA VICENTINA (VI) c/o Ospedale Civile

ZERMEGHEDO (VI) Via Crosara
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BANCA DI
CREDITO COOPERATIVO VICENTINO

POJANA MAGGIORE (VICENZA)

UNI EN ISO 9001:2008
Certificato N. 08.1394

Società Cooperativa fondata nel 1895 - Via Matteotti, 47 – 36026 Pojana Maggiore (Vicenza) - Codice ABI 8732.0 - Albo creditizio 2391.10 - Albo cooperative AI60525 - Registro 
Imprese di Vicenza n. 00152400248 C.F. e P. IVA 00152400248 - Swift CCVIIT22 - Aderente al: Fondo di Garanzia dei Depositanti del Credito Cooperativo, Fondo Nazionale di 
Garanzia (art. 62, comma 1 D. Lgs. 23.07.1996, n. 415), Fondo di Garanzia dei Portatori di Titoli Obbligazionari emessi da Banche appartenenti al Credito Cooperativo
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BSM

E s e r c i z i o  2 0 1 0

Domenica	19	giugno	2011

GITA	SOCIALE
Rovereto, Riva del Garda, Malcesine

	Domenica	19	giugno	2011

PRANZO	SOCIALE
Ristorante Tregnago di Montecchia di Crosara

con visita alla
casa vinicola Zonin di Gambellara

	Sabato	16	luglio	2011

ARENA	DI	VERONA
La	Traviata

Luglio	/	Agosto

TEATRO	ROMANO
Tre serate da definire

www.bccvicentino.it

BCCVI

In	TOSCANA	tra	Ville	e	Castelli
Itinerario:	Vallombrosa	-	Cascia	-	Volterra	-	San	Giminiano	-	Chianti

Grazie al suo patrimonio culturale, al suo paesaggio e alla varietà di ambienti ed 
ecosistemi, la Toscana è una delle mete turistiche più conosciute e ambite al mon-

do. Il tour parte dalla splendida Abbazia di Vallombrosa, per proseguire con la Pieve 
romanica di Cascia, Volterra, città etrusca celebre per l’estrazione e la lavorazione 
dell’alabastro, San Giminiano con le sue splendide torri e il Chianti, famoso per i suoi 
pregiati vini. Si potranno apprezzare le degustazioni che saranno offerte in occasione 
delle visite ad antichi frantoi e famose cantine. 

Durata:	3	giorni

Data:	27-28-29	maggio	2011

Costo:	E	335,00

Iscrizione:	E	170,00

Suppl.	singola:	E	45,00

Organizzazione tecnica:
Caldieri	Group	srl	-	Monselice	(PD)

lic.	n.	771		del		6.8.1985

www.bccvicentino.it
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Il Credito Cooperativo Italiano

bsm

Coordinamento editoriale Arianna Lorenzetto MK & C. Banca di Credito Cooperativo Vicentino Pojana Maggiore - marketing@bccvicentino.it
Referenze iconografiche Archivio della Banca di Credito Cooperativo di Vicentino Pojana Maggiore, Federcasse, Fotobiettivo, Nicola Marini, FotoBorin

Ringraziamenti Un grazie a tutte le persone che hanno contribuito alla realizzazione di questo bilancio sociale.
Finito di stampare nel mese di maggio 2011  - Progetto grafico e impaginazione Ufficio MK & comunicazione BCC VI e Agm Grafica - Stampa Agm Grafica snc

BCC Vicentino - Bilancio Sociale e di Missione esercizio 2010

Oltre 400 BCC

15 Federazioni Regionali

15 BCC
230 sportelli

40 BCC 670 sportelli

23 BCC 437 sportelli

20 BCC 196 sportelli

10 BCC 99 sportelli

27 BCC
149 sportelli

18 BCC
94 sportelli

22 BCC
129 sportelli

31 BCC
315 sportelli

32 BCC
338 sportelli

10 BCC
215 sportelli

45 BCC
803 sportelli

28 BCC
166 sportelli

TN 46 BCC
337 sportelli

BZ 48 BCC
197 sportelli

2 banche di secondo livello 
Trento e Bolzano

Iccrea Holding

“Fabbriche di prodotti”
(leasing, risparmio gestito,

assicurazioni, ecc.)

Federcasse
 Federazioni Regionali

Federcasse aderisce a

Coordinamento di sistema
guida strategica, tutela,

assistenza, servizi

Gli assetti strutturali italiani

A dicembre 2010 si registrano 415 BCC con 4375 
sportelli. Gli sportelli sono cresciuti di 130 unità negli 
ultimi 12 mesi (+3,1%).
I soci sono 1.069.913 con un incremento annuo del 
5,8%. 
Il numero complessivo dei clienti è pari a circa 5,5 
milioni. 
I dipendenti sono pari a 32.000 unità (ad essi van-
no aggiunti gli oltre 4.400 dipendenti di Federazioni 
locali, società del GBI, Casse Centrali e organismi 
consortili).



L’Identità Cooperativa
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Perché redigere una rendicontazione “sociale”, non obbligatoria, in un tempo nel quale il 
peso degli adempimenti è davvero molto rilevante?

È la domanda che inevitabilmente le imprese si fanno. E forse anche i portatori di interesse di 
quelle imprese, che a quella lettura non hanno, verosimilmente, troppo tempo da dedicare.

La risposta che ci siamo dati, da diversi anni oramai, è che una Banca di Credito Cooperativo ha 
bisogno di questa rendicontazione, che sia integrata o meno – anche fisicamente – nel bilancio 
di esercizio. Ne ha bisogno per dire qualcosa di specifico ai propri soci e alla propria comunità 
locale sulla sua reale e concreta “differenza” e per verificare, al proprio interno come impresa, 
il grado di coerenza tra identità e prassi, nella convinzione che per una BCC l’identità è chiave 
della competitività. 

L’obiettivo di questo documento è quello di mettere i nostri portatori di interesse a parte di que-
sto processo. Non soltanto al fine di darne notizia e diffondere informazioni. Ma perché il “met-
tere a parte” crei sempre più occasione per “partecipare”.

E partecipare significa diffondere valori, diffondere principi, diffondere identità cooperativa.

	 Il Presidente
	 geom. Giancarlo Bersan

apertura

bsm



Soci BCC
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I Soci sono “il cuore e la testa” della banca. Perché? Perché vivono e lavorano quotidia-

namente con essa, stabiliscono le strategie in assemblea, eleggono gli amministratori. 

Sono i Soci i primi artefici dello sviluppo della banca perché ne promuovono la conoscen-

za e la diffusione presso la comunità.

L’anno 2010 è stato importante, sotto l’aspetto del conseguimento di principi enunciati 

nell’art. 2 della legge 59/92 per la costituzione con le altre BCC/CRA della provincia di 

Vicenza della “Fondazione tra BCC/CRA della provincia di Vicenza”, che si propone di 

diventare il fulcro e il motore di molteplici iniziative di carattere sociale, culturale oltre che 

economiche nel territorio di competenza delle banche, conservando lo spirito e gli obiettivi 

del modello cooperativo.

I criteri seguiti nella gestione sociale per il conseguimento dello scopo mutualistico della 

società non hanno subito mutamenti e il mutualismo applicato all’essere e fare buona Ban-

ca si è espresso anche quest’anno, nonostante la crisi, assicurando il supporto del credito 

ai nostri soci unitamente al sostegno continuativo alle Comunità Locali. 

Inoltre, ricercando un vantaggio materiale e tangibile, espresso sia favorendo l’accesso 

al credito, sia con il supporto delle buone relazioni creditizie e anche offrendo numerose 
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…Il Credito Cooperativo investe sul capitale umano – costituito dai soci, dai 

clienti e dai collaboratori – per valorizzarlo stabilmente (art.1). L’impegno 

del Credito Cooperativo si concentra, in particolare, nel soddisfare i bisogni 

finanziari dei soci e dei clienti, ricercando il miglioramento continuo della 

qualità e della convenienza dei prodotti e dei servizi offerti (art. 2). I soci 

del Credito Cooperativo si impegnano sul proprio onore a contribuire allo 

sviluppo della banca lavorando intensamente con essa, promuovendone 

lo spirito e l’adesione presso la comunità locale  e dando chiaro esempio 

di controllo democratico, eguaglianza di diritti, equità e solidarietà tra i 

componenti la base sociale (art. 9).
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opportunità di tipo culturale e sociale.

Di significativo rilievo sociale e di eleva-

zione culturale è stata l’attività nell’area 

manifestazioni sociali che si sono svilup-

pate sia tramite le attività turistiche, cul-

turali, sia con il supporto economico per 

le pubblicazioni di particolare interesse 

locale, che con il sostegno alle attività 

socio-ricreative-culturali in ogni singolo 

paese del territorio di competenza.

È stato mantenuto l’impegno della Banca 

al continuo sostegno dei gruppi di volon-

tariato sociale, nel valorizzare iniziative 

culturali, nel settore dello sport e coltivan-

do la sensibilità verso le Parrocchie, le 

Scuole e le diverse Associazioni locali.

Specifiche risorse sono inoltre state desti-

nate ai soci per alcune iniziative, quali ad 

esempio interventi per le spese personali 

dei soci e familiari e le borse di studio per 

figli dei soci.

Al 31 dicembre 2010 la nostra compagine 

sociale era costituita da n.1387 soci.  

BCC Vicentino - Bilancio Sociale e di Missione esercizio 2010

	 Compagine sociale	

Numero Soci
all’1 gennaio 2010...........................1373
Soci entranti..............................................48
Soci usciti....................................................34
Numero Soci
al 31 dicembre 2010......................1387



Comunità
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Nella mission statutaria è scritto che 

le BCC debbono assicurare risposte 

efficaci ai bisogni dei soci e delle Comuni-

tà locali, promuovendone il miglioramento 

complessivo: economico, sociale, cultura-

le. 

Questa visione implica l’effettuazione di in-

vestimenti, di idonee scelte organizzative 

per perseguire in modo coerente tali obiet-

tivi. 

Il radicamento della BCC e la sua proie-

zione sul territorio si esprimono non sol-

tanto sul piano bancario, nel vincolo alla 

destinazione di almeno il 95% degli im-

pieghi (ovvero del risparmio raccolto) nel 

territorio di competenza, ma anche in una 

notevole varietà di iniziative a favore delle 

comunità locali, nei più diversi ambiti: ri-

creativo- culturali, della formazione, della 

tutela dell’ambiente, della salute e sicurez-

za, della previdenza.

Di seguito troverete l’elenco degli Enti, del-

le Associazioni, degli Organismi, ecc. che 

nel corso del 2010 hanno beneficiato del 

sostegno della nostra Banca.

Comuni serviti da sportelli Bcc Vicentino

Comuni limitrofi inseriti nella zona di operatività

Limite di provincia

BCC Vicentino - Bilancio Sociale e di Missione esercizio 2010

Territorio

bsm
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enti pubblici, religiosi, 
istituzioni, 
comitati locali,...

attività ricreative,
sportive,...

•	 Ass.ne Coldiretti - Asigliano Veneto

•	 Ass.ne Coldiretti – Cazzano di Tramigna

•	 Ass.ne Coldiretti Verona - Soave

•	 Ass.ne Commercianti - Lonigo

•	 Ass.ne Naz. Alpini – Belfiore 

•	 Ass.ne Strada del Recioto – Locara di San Bonifacio

•	 Ass.ne Strada dei Vini dei Colli Berici - Alonte

•	 Ass.ne Vinnatur – Locara di San Bonifacio

•	 Circolo Don Giovanni Bosco - Orgiano

•	 Comitato Caselle di Noventa Vicentina

•	 Comitato Coalonga San Bonifacio

•	 Comitato Festa del Vino di Montebello Vicentino

•	 Comitato festeggiamenti - Cagnano di Pojana Maggiore

•	 Comitato festival Monscledense

•	 Comitato Fiere Noventa Vicentina

•	 Comitato pesca di beneficenza - Montecchia di Crosara

•	 Comitato promotore Tombole – Gazzolo d’Arcole

•	 Comitato sagra - Corlanzone

•	 Comitato sagra de le Tore - Locara di San Bonifacio

•	 Comitato sagra Sabbioni - Cagnano

•	 Comitato sagra Saline - Noventa Vicentina

•	 Comitato Volontario Protezione Civile - Zermechedo

•	 Commissione Mostra Mercato Ciliegie – Montecchia di 

Crosara 

•	 Comuni di: Alonte, Arcole, Belfiore, Lonigo, Montecchia di 

Crosara, Orgiano, Pojana Maggiore

•	 Distil-Lab – Belfiore 

•	 Gruppo Alpini Lonigo

•	 Gruppo Alpini Pojana Maggiore

•	 Gruppo Alpini Zermeghedo

•	 Gruppo Anziani Il Filò – Zermeghedo

•	 Gruppo protezione civile - Gazzolo d’Arcole

•	 Legambiente Locara

•	 Legambiente Soave

•	 Parrocchie di: Almisano, Asigliano Veneto, Cagnano, Gazzolo 

d’Arcole, Lobia, Madonna di Lonigo, Montebello Vicentino, 

Noventa Vicentina, Orgiano, Pilastro, Pojana Maggiore, 

Presina, Prova, San Giovanni Ilarione, Sarego, Spessa, 

Volpino di Zimella, Zermeghedo

•	 Pro Loco di: Alonte, Asigliano Veneto, Belfiore, Lonigo,  

Montecchia di Crosara, Noventa Vicentina, Orgiano, Pojana 

Maggiore, Soave

•	 A.C. Lonigo
•	 A.C. Sant’Andrea - Asigliano 

Veneto 
•	 A.C. Spes Pojana Maggiore
•	 A.C.D. Elettrosonor 

Gambellara
•	 A.D. calcio Asigliano Veneto
•	 A.D. calcio Locara di San 

Bonifacio
•	 Adventure & Bike MTB Team
•	 Area 51 Racing Team – 

Pojana Maggiore
•	 A.S. Montebello Basket – 

Zermeghedo 
•	 A.S.D. Bisson – Noventa 

Vicentina
•	 A.S.D. Oltre la Danza Srl – 

Orgiano 
•	 A.S.D. Podisti del Cactus – 

Noventa Vicentina
•	 A.S.D. Volley Noventa
•	 A.S.D. Volley Poiana - Sossano
•	 Ass.ne Amo d’Oro – Gazzolo 

d’Arcole 
•	 Ass.ne Amanti delle Curve – 

Soave  
•	 Ass.ne El Capitelo – Asigliano 

Veneto 
•	 Ass.ne Naz. Combattenti 

Reduci - Arcole
•	 Ass.ne Bagnolo di Lonigo
•	 Ass.ne Bocciofila Pojanese 
•	 Ass.ne Sportiva Dilettantistica 

Borgo Scaligero - Soave
•	 Ass.ne Sportiva Leobasket ’98 

– Lonigo 
•	 Ass.ne Sempre Giovani - 

Alonte
•	 Ballet Studio Danza & Fitness 

- Lonigo
•	 C.A.I.: Sezione di Lonigo, 

Sezione di Vicenza, Sezione di 
Noventa Vicentina

•	 C.S.I Pojana Maggire
•	 Circolo ANSPI Centro 

giovanile Locara
•	 Circolo tennis Sarego
•	 Club Biancorosso Area Berica
•	 Club Federale Davide e 

Simone Rebellin

•	 Consulta Giovanile - Alonte
•	 Ginnastica Artistica Est 

Veronese – Soave 
•	 Gruppo Audio Tuning – 

Orgiano
•	 Gruppo Giovani di 

Zermeghedo e Giovani 
F.I.D.A.S. della Zona 9

•	 Gruppo bocciofili Basso 
Vicentino

•	 Gruppo sportivo Gazzolo 
d’Arcole

•	 I Butei de Locara
•	 Lions Club San Bonifacio 

Soave – Locara di San 
Bonifacio

•	 Moto Club Corlanzone
•	 Moto Club Lonigo
•	 MTB Locara Associazione
•	 Nova Gens - Calcio Noventa 

Vicentina
•	 Nova Gens - Ciclismo 

Noventa Vicentina
•	 Pink Volley Montecchia di 

Crosara
•	 Polisportiva Alonte
•	 Polisportiva Asiglianese
•	 Polisportiva Gemina - Zimella
•	 Polisportiva la Contea - 

Montorso Vicentino
•	 Polisportiva Sovizzo – 

Montecchio Maggiore
•	 Soave Basket
•	 Società Bocciofila Basso 

Vicentino – Alonte
•	 Società Sportiva Valdalpone
•	 Società Sportiva Dilettanti 

“Oltre la Danza” – Orgiano 
•	 Tennis Club Noventa 

Vicentina
•	 Titano Racing Team – San 

Gregorio di Veronella
•	 U.S. Madonna di Lonigo
•	 U.S. Pallavolo di Locara
•	 Unione sportiva Zermeghedo
•	 Velo Club Schiavon – 

Zermeghedo 
•	 Volley Orgiano



scuola, cultura,
formazione,...

•	 Accademia del concerto 

•	 A.G.I.MA – Madonna di Lonigo

•	 A.N.G.E.T. – Locara

•	 Ass.ne Artigiani - Lonigo

•	 Ass.ne Famiglie Insieme per la Scuola - Gazzolo d’Arcole

•	 Ass.ne Ricreativa Culturale Locara 2000

•	 Coro Città di Soave

•	 C.N.A. Vicenza Srl

•	 Direzione didattica Lonigo

•	 Editoria Locale

•	 Ente Morale Asilo d’Infanzia - San Gregorio di Veronella

•	 Ensemble Tebaldo Lavagnoli - San Gregorio di Veronella

•	 F.A.C.S. SNC - Caldogno

•	 F.A.I.V.

•	 Istituto di ricerche mediterranee – Pojana Maggiore

•	 Istituto Comprensivo Orgiano

•	 Istituto Comprensivo Soave

•	 Istituto Promozione per l’industria – Lonigo 

•	 Istituto Promozionale per l’industria – Zermeghedo 

•	 Istituto Tecnico Agrario Statale – Lonigo 

•	 Libera cantoria Pisani – Pojana Maggiore

•	 Philarmonic Fantasy Band – Noventa Vicentina

•	 Schola Cantorum – Madonna di Lonigo

•	 Scuola elementare Alonte

•	 Scuola elementare Asigliano Veneto

•	 Scuola elementare Madonna di Lonigo

•	 Scuola elementare Pojana Maggiore

•	 Scuola elementare Vittorio Emanuele II - San Gregorio di V.

•	 Scuola materna Alonte

•	 Scuola materna Asigliano Veneto

•	 Scuola materna Cagnano

•	 Scuola materna Costalunga

•	 Scuola materna Gazzolo d’Arcole

•	 Scuola materna Locara

•	 Scuola materna Madonna di Lonigo

•	 Scuola materna Pojana Maggiore

•	 Scuola materna San Gregorio di Veronella

•	 Scuola materna Zermeghedo

•	 Università Popolare di Istruzione e Formazione - Gazzolo 

d’Arcole

sanità, assistenza,
volontariato, ...

•	 A.I.D.O. Arcole

•	 A.I.D.O. Asigliano Veneto

•	 A.I.D.O. Lonigo

•	 A.I.D.O. Veronella

•	 Andos Ovet Vicentino – ONLUS – Montecchio 

Maggiore

•	 Ass.ne A.BE.GRE. Onlus - San Gregorio di Veronella

•	 Ass.ne Contrà Sule - San Gregorio di Veronella

•	 Ass.ne Donatori di Sangue Zona 9 Valchiampo Agno 

- Motorso

•	 Ass.ne Il Cuore in Africa ONLUS – Montecchia di 

Crosara

•	 Ass.ne La Viola San Sebastiano

•	 Ass.ne Noi di Pojana Maggiore

•	 Ass.ne San Francesco - San Bonifacio

•	 Ass.ne Santa Maria del Cammino Onlus - Locara di 

San Bonifacio

•	 Ass.ne Sulle Orme ONLUS – Soave 

•	 Ass.ne Naz. Mutilati e Invalidi Lavoro - Zermeghedo

•	 A.V.I.S. Lobia

•	 A.V.I.S. San Gregorio di Veronella 

•	 Caritas

•	 Casa riposo di Orgiano

•	 Casa di Riposo di Noventa Vicentina

•	 Centro giovanile Don Luigi Pedrollo - San Gregorio di 

Veronella

•	 C.N.A. Vicenza Srl

•	 Comitato nuova area verde per Casetta - San 

Gregorio

•	 Comitato sagra San Valentino - Locara di San 

Bonifacio

•	 Gruppo Volontari Locara – Locara di San Bonifacio

•	 MWC Asiago 2013 Onlus

•	 Noi Voi e Loro – Soave

•	 Altri gruppi terrritoriali

... con il proponimento di proseguire nel sostegno e nell’attenzione ai bisogni del Territorio 

e delle Comunità di riferimento, come da oltre 115 anni la nostra banca continua a fare...



Per definire i nostri clienti, prendiamo 

a prestito un termine dal mondo pub-

blicitario: i clienti sono i  nostri primi testi-

monial. Ovvero sono coloro che prestano 

il proprio “volto” per la pubblicità di un 

prodotto, in questo caso la nostra banca,  

facendosi indirettamente garanti della sua 

buona qualità.

E qualità è la parola chiave dei nostri pro-

dotti e servizi che distribuiamo attraver-

so una rete territoriale composta da 16 

filiali operative in provincia di Vicenza e 

di Verona, oltre a due sportelli bancomat 

ATM presenti a Noventa Vicentina presso 

l’ospedale civile e a Zermeghedo in cen-

tro storico. E poi non dimentichiamo il ca-

nale telematico. Home banking, internet 

banking, remote bancking e sito web: ca-

nali importanti soprattutto per le aziende 

e per la clientela più avvezza alle nuove 

tecnologie.

Nell’ambito dell’implementazione dei pre-

sidi di sicurezza, a maggior tutela degli 

utenti, e per contrastare in modo ancora 

più efficace i tentativi di frodi informatiche:

le piattaforme MITO e MITO&C, canali di 

erogazione del servizio di Internet Ban-

king, sono state implementate di ulteriori 

funzionalità volte ad aumentare il livello di 

sicurezza.

In particolare, fra gli altri, è rilevante l’at-

tivazione del profilo di sicurezza “Drin 

Pass”: una nuova funzione che consente 

di validare l’accesso al servizio mediante 

chiamate ad un numero verde da parte 

di un cellulare o di un telefono fisso pre-

cedentemente registrati dall’utente. Il si-

stema convalida l’operazione di accesso 

attraverso l’identificazione del numero 
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Effe maiuscola anche per i Fornitori. I 
Fornitori sono stati scelti soprattutto 

nell’ambito locale in base a criteri di af-
fidabilità, professionalità e competenza, 
qualità del servizio e assistenza offerti.
Lavorare con e per i Soci è infatti il nostro 
obiettivo primario. Ecco perché la maggior 
parte dei Fornitori viene ricercata all’in-
terno della compagine sociale o, quanto 

meno, nell’ambito degli operatori econo-
mici locali o del “Sistema del Credito Coo-
perativo”. Con il processo di certificazione 
di qualità, la Banca ha previsto che tutti i 
beni, prodotti e servizi che hanno influen-
za diretta sulla qualità del servizio reso ai 
propri Clienti, siano approvvigionati da 
fornitori “qualificati” da un procedimento 
di valutazione preventiva.

I nostri Fornitori

telefonico chiamante associato all’utente. Qualora il numero chiamante venga ricono-

sciuto appartenere all’utente identificato attraverso le credenziali di accesso, e se la 

telefonata è arrivata nell’intervallo di tempo consentito, l’accesso è autorizzato e l’utente 

può accedere tramite userid e password, altrimenti l’accesso viene negato. Ulteriore 

sicurezza si è raggiunta nel campo degli ATM e dei POS, con la completa migrazione 

di Carte di Credito/Debito, alla tecnologia “microcircuito”, secondo gli standard EMV.

Prestiti personali
2.106.072
0,5%

Mutui
246.149.877
57,6%Altri crediti

21.821.087
5,1%

Conti
correnti attivi
157.582.585

36,8%

4,3%
1,9%

12,8%

2,9%

33,4%

Passività finanziarie
a fronte di attività cedute
9.244.886

Pronti contro termine
20.599.674

Conti correnti e
depositi liberi
212.792.031

Certificati deposito
13.758.433

Obbligazioni
160.527.395

Passività finanziarie
valutate al fair value
61.550.445

Raccolta diretta:
distribuzione per forma tecnica

IMPIEGHI:
distribuzione per forma tecnica
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I nostri Collaboratori

Alla fine del 2010 la Banca contava 

106 collaboratori: il 57,55% uomini 

e il 42,45% donne. Esaminando la com-

posizione del personale, emerge che l’età 

media è pari a 37 anni. 

Convention aziendale
La convention aziendale del 2010, mo-

mento importante di confronto, è stata de-

dicata alla responsabilità: “Nel senso di re-

sponsabilità di ognuno, un migliore futuro 

per tutti” è stato il tema che ha fatto da filo 

conduttore. Così il presidente della banca 

geom. Bersan: “Il nostro testimonial il col. 

Gianmarco Bellini, ha fornito contenuti di 

alto valore civile e di spessore morale che 

provengono dalla sua esperienza di valo-

roso pilota di aerei militari nel 1° conflitto 

del Golfo Persico, ed in seguito nell’impe-

gno ai più deboli nelle missioni di pace, 

soprattutto in una terra particolarmente 

sfortunata qual è la Somalia di questi tem-

pi. Il Colonnello Bellini ci ha intrattenuto 

sulle sue esperienze di alta responsabilità 

e senso del dovere esercitati sia a livello 

di insegnamento che di comando. Il senso 

di responsabilità dunque come fattore di 

crescita del singolo e del Gruppo. Partico-

larmente importante è coinvolgere tutto il 

personale nella crescita di responsabilità 

individuale che il nostro Istituto sta attuan-

do. La nostra deve essere una Banca di 

relazione e sempre più competitiva, orien-

tata alla ricerca del valore aggiunto che 

Operatività

bsm

età media 
37 anni

 donne
42,45%

uomini

57,55%

ore
formazione

anno 2010 2928
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può avere la prossimità, la mutualità e la 

solidarietà; in questo modo potrà realiz-

zarsi la piena identità di Banca di credito 

cooperativo locale al servizio del territorio 

di competenza”.

Formazione
Nell’anno 2010 è continuata l’ntensa at-

tività di formazione che ha visto coinvolti 

praticamente tutti i dipendenti; particola-

re sforzo è stato rivolto nei confronti del 

personale di più recente assunzione e per 

l’aggiornamento degli incaricati in campo 

assicurativo e della intermediazione mo-

biliare.

Per il personale specializzato e specializ-

zando sono proseguiti con aggiornamenti 

individuali i corsi di formazione.

Nel corso dell’anno i principali percorsi 

formativi hanno riguardato:

•	 formazione su prodotti assicurativi e fi-

nanziari, per un totale di 1.228 ore;

•	 formazione di base, per un totale di 

1.076 ore;

•	 formazione specialistica per un totale di 

624 ore.

Operatività
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L’assetto
Istituzionale

Consiglio di Amministrazione
BERSAN GIANCARLO	 Presidente 
FORTUNA MORENO 	 Vice Presidente 
BIGOLIN LUCIANO  	 Consigliere
BISCOTTO GIANCARLO 	 Consigliere
CAPITANIO CARLO  	 Consigliere
CORRA’ ALBERTO  	 Consigliere
DALLA VALLE ENZO  	 Consigliere
DE MARCHI FILIPPO	 Consigliere
MARANGON LUCIANO    	 Consigliere
NEGRETTO ARMIDO	 Consigliere
PELLEGRIN MARIO  	 Consigliere

Collegio Sindacale
FERLA ERNESTO	 Presidente 
PAGANOTTO NICOLA	 Sindaco Effettivo
SASSO FABIOLA	 Sindaco Effettivo
DAL CERO BRUNO	 Sindaco Supplente
POLIDORO PAOLO	 Sindaco Supplente
Collegio Probiviri
GALUPPO ENRICO	 Presidente
BAROLLO MAURIZIO	 Probiviro Effettivo
GOLIN FRANCO	 Probiviro Effettivo
LOMBARDO ARRIGO	 Probiviro Supplente
MORIN ROSALINO	 Probiviro Supplente
Direzione
SGAGGION LORENZINO	 Direttore Generale
DAL PRA’ ANTONIO                	 Vice Direttore 
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Fondazione BCC/CRA Vicenza

Il nuovo organismo promosso dalle 10 BCC/CRA vicentine, 
presieduto dal nostro presidente geom. Giancarlo Bersan, 
si propone di diventare il fulcro e il motore di molteplici 
iniziative di carattere sociale, culturale oltre che economico 
nel territorio di competenza delle banche, conservando lo 
spirito e gli obiettivi del modello cooperativo.Fondazione delle BCC/CRA

della Provincia di Vicenza

Via Puccini, 10/12

36040 Brendola (VI)

tel. 0444 405417

fax 0444 401528

c.f. 95107080244

e-mail: fondazione.bcc-cra.delvicentino@crabrendola.it

UN SISTEMA DI BANCHE

Differente per forza.

 Fondazione

BCC/CRA
Vicenza
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Sos Alluvione
Al fine di far fron-
te alle spese de-
rivanti dai danni 
causati dall’allu-
vione che ha col-
pito parte delle 
province di Vicen-
za e di Verona, la 
Banca ha inteso 
intervenire predi-
sponendo una li-
nea specifica di crediti agevolati diversificati, con plafond 

appositamente dedicato, a sostegno delle aziende agricole, 

delle attività produttive e commerciali e delle famiglie. 

Gli interventi per sostenere i costi per il ripristino delle in-

frastrutture (agricoltori commercianti e artigiani) e per la 

sistemazione delle abitazioni danneggiate delle famiglie.
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Iniziativa “risparmio ener-
getico” dedicata alle 

aziende e ai privati per finanziare la realizza-
zione di impianti da destinare alla produzione 
di energia e finalizzati alla riduzione di consu-
mi e costi di gestione, nonché al miglioramento 
dell’efficienza energetica per contenere l’im-
patto ambientale.

Accademia
del Concerto
Continua il sostegno ai 
giovani musicisti 

Anche nel 2010 due 
eventi all’insegna 

della musica di qualità: 
15 aprile presso il teatro 
di  Vicenza con il concerto 
“Music in love” e 4 luglio 
in Villa a Pojana M. “Ci-
nema da… ascoltare”; en-
trambe le produzioni sono 
state firmate  Accademia 
del Concerto diretta dal 
Maestro Maurizio Fippo-
ni. Eventi che hanno vi-
sto l’esibizione di giovani 
musicisti del territorio.

Borse di studio
ai neo laureati

La Banca nel 
corso del 2010 

ha reso pubblico 
un nuovo bando 
di concorso per 
l’assegnazione di 
tre borse di studio 
del valore di mille 
euro cadauna, allo scopo di premiare 
i neo laureati che per impegno e 
profitto si sono distinti nell’ambito 
universitario e che abbiano presentato 

un elaborato sul tema: “Il Vantaggio 
Cooperativo, originale misura di 
beneficio del Socio cooperatore:  
la cooperazione come strumento 

di crescita sociale e 
progresso economico 
della comunità, nonché 
metodo per affrontare 
le sfide più difficili”. 
L’iniziativa si è posta 
come obiettivo finale 
quello di premiare i 
giovani che si sono 

distinti nel loro percorso scolastico, 
e, nel contempo, capire meglio come 
le nuove generazioni del nostro 
territorio percepiscono la realtà della 
cooperazione di credito.

Risparmio
energetico
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•	 Stipulato accordo con caf ACLI e con caf 
CNA per offrire a  soci e clienti vantaggi sulle 
tariffe applicate per i loro servizi.

•	 Iniziativa finalizzata all’acquisto di libri e di 
materiale scolastico per i figli dei nostri clien-
ti con finanziamenti a tasso zero.

•	 Promozione del Prodotto carta tasca: car-
ta ricaricabile che transita sul circuito Ma-
stercard. 

•	 È continuato il sostegno alla popolazione 
in difficoltà tramite le azioni elargite in appli-
cazione   della convenzione sottoscritta tra 
Associazione Diakonia Onlus, braccio ope-
rativo della Caritas diocesana e le BCC/CRA 
della provincia di Vicenza.

•	 È continuata l’adesione al progetto “micro-
finanza campesina in Ecuador”: un progetto 
di cooperazione internazionale delle Banche 
di Credito Cooperativo italiane sul territorio 
ecuadoregno.

•	 Rinnovata l’adesione al Ciacc “Centro in-
ternazionale assistenza al Credito Coopera-
tivo”: associazione senza fini di lucro costitu-
ita da 22 enti del Credito Cooperativo italiano 
per il coordinamento del Progetto Argentina.

•	 Adesione all’iniziativa di portata regionale 
per l’anticipo del saldo a costo zero del con-
tributo stanziato dalla Regione per le scuole 
d’infanzia. La facilitazione viene realizzata 
mediante la concessione di apposite linee 
di fido nella forma tecnica di “anticipazioni 
a fronte di conferimento di mandato irrevo-
cabile all’incasso dei contributi nei confronti 
della Regione”.

•	 Adesione della BCC come socio sostenito-
re a Vita Amica: Società di Mutuo Soccorso, 
che si propone di operare a favore dei soci 
e dei loro familiari con specifica attenzione 
al settore sanitario, sociale, educativo e ri-
creativo. 

•	 Sostegno agli artisti locali (pittori, sculto-
ri, fotografi, ecc.) con allestimento di mostre 
d’arte nelle nostre filiali.

•	 Implementazione sito web.

L’accordo prevedeva 
la sospensione del 

rimborso dei mutui nei 
confronti dei nuclei 
familiari in difficoltà 
a seguito della crisi e 
rientra tra le iniziative 
del “Piano Famiglie” 
ABI, volto a favorire la 
sostenibilità del mercato 
dei crediti rivolti a privati 
e famiglie. I clienti 
hanno potuto richiedere 

la sospensione del 
rimborso a partire dal 
1° febbraio 2010, con 
riferimento ad eventi 
accaduti dal gennaio 
2009 in poi.

Misure anticrisi
Accordo ABI a favore delle famiglie in difficoltà

Inaugurazioni
Due filiali sono state inaugurate nel corso 
del 2010:

•	 a marzo la filiale di Belfiore (già operati-
va da fine 2009);

•	 ad aprile la filiale di Poiana Maggiore 
(trattasi di trasferimento in nuovi locali).
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